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Wprowadzenie

Krajowy Fundusz Szkoleniowy, w skrocie KFS, jest to instrument rynku pracy
wprowadzony w 2014 roku nowelizacja ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 r. 0 promocji
zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (Dz. U. z 2022 r. poz. 690 z p6zn. zm.). Jego istota jest
przeznaczenie czesci sktadki odprowadzanej przez pracodawcoéw na Fundusz Pracy na
wsparcie ksztatcenia ustawicznego podejmowanego z inicjatywy lub za zgoda pracodawcy.
KFS adresowany jest zarowno do pracownikow jak i pracodawcow, ktorzy chcieliby skorzystaé
Z r6znych form ksztalcenia ustawicznego. Glownym celem KFS jest zapobieganie utracie
zatrudnienia przez osoby pracujace z powodu kompetencji nieadekwatnych do wymagan
nieustannie zmieniajacej si¢ gospodarki. O dofinansowanie kosztow ksztatcenia ustawicznego
moga wystapi¢ wszystkie podmioty definiowane jako pracodawcy, w rozumieniu art. 2 ust. 1
pkt 25 ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy, tj. kazda jednostka
organizacyjna, chociazby nie posiadata osobowos$ci prawnej, a takze osoba fizyczna, jezeli
zatrudnia co najmniej jednego pracownika®. Na wniosek pracodawcy, na podstawie umowy,
starosta moze przyznac $rodki z KFS na sfinansowanie dziatan, o ktorych mowa w ustawie
0 promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy, w wysokosci 80% tych kosztow, nie wiecej
jednak niz 300% przecigtnego wynagrodzenia w danym roku na jednego uczestnika,
a w przypadku mikroprzedsigbiorstw w wysokosci 100%, nie wigcej jednak niz 300%
przecietnego wynagrodzenia w danym roku na jednego uczestnika?.

Zgodnie z art. 69a ust. 2 pkt 1 ustawy, na ksztalcenie ustawiczne pracownikow
i pracodawcow sktadajg sig:

a) okreslenie potrzeb pracodawcy w zakresie ksztatcenia ustawicznego w zwigzku
Z ubieganiem si¢ o sfinansowanie tego ksztatcenia ze srodkow KFS,

b) kursy i studia podyplomowe realizowane z inicjatywy pracodawcy lub za jego
zgoda,

C) egzaminy umozliwiajagce uzyskanie dokumentow potwierdzajacych nabycie

umiejetnosci, kwalifikacji lub uprawnien zawodowych,

! Krajowy Fundusz Szkoleniowy w roku 2022 — Kierunkowe wytyczne dla urzedéw pracy, czerwiec 2022, str. 1.
2 Ustawa o promoc;ji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (Dz. U. 2022 r. poz. 690 z p6Zniejszymi zmianami),
art. 69b ust. 1.
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d) badania lekarskie i psychologiczne wymagane do podjecia ksztatcenia lub pracy
zawodowej po ukonczonym ksztatceniu,
e) ubezpieczenie od nastgpstw nieszczesliwych wypadkow w zwiazku z podjetym

ksztatceniem?®.

Priorytety wydatkowania srodkéw Krajowego Funduszu Szkoleniowego w roku 2021

(limit podstawowy):

1.

wsparcie ksztalcenia ustawicznego osob zatrudnionych w firmach, ktore na skutek
obostrzen zapobiegajacych rozprzestrzenianiu si¢ choroby COVID-19, musialy
ograniczy¢ swoja dzialalnos¢;

wsparcie ksztatcenia ustawicznego pracownikéw stuzb medycznych, pracownikow
shuzb socjalnych, psychologéw, terapeutow, pracownikéw domoéw pomocy
spotecznej, zaktadéw opiekunczo-leczniczych, prywatnych doméw opieki oraz
innych  placowek dla senioréw/osob chorych/niepelnosprawnych, ktore
bezposrednio pracujg z osobami chorymi na COVID-19 lub osobami z grupy
ryzyka cigezkiego przebiegu tej choroby;

wsparcie ksztalcenia ustawicznego w zidentyfikowanych w danym powiecie lub
wojewodztwie zawodach deficytowych;

wsparcie ksztatcenia ustawicznego osob po 45 roku zycia;

wsparcie ksztatcenia ustawicznego osob powracajacych na rynek pracy po przerwie
zwigzanej ze sprawowaniem opieki nad dzieckiem;

wsparcie ksztalcenia ustawicznego w zwiagzku z zastosowaniem w firmach nowych
technologii 1 narzedzi pracy, w tym takze technologii 1 narzedzi cyfrowych;
wsparcie ksztalcenia ustawicznego osoOb, ktore nie posiadajg $wiadectwa
ukonczenia szkoty lub §wiadectwa dojrzatosci;

wsparcie realizacji szkolen dla instruktorow praktycznej nauki zawodu badz osob
majacych zamiar podjecia si¢ tego zajecia, opiekundéw praktyk zawodowych
i opickundw stazu uczniowskiego oraz szkolen branzowych dla nauczycieli

ksztatcenia zawodowego®.

3 Ustawa o promoc;ji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (Dz. U. 2022 r. poz. 690 z p6Zniejszymi zmianami),
art. 69a ust. 2.
4 Krajowy Fundusz Szkoleniowy w roku 2021 — Kierunkowe wytyczne dla urzedow pracy, grudzien 2020, str. 4.
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Priorytety wydatkowania srodkow pracy okreslone przez Rade Rynku Pracy
(tzw. rezerwa KFS):

1. wsparcie ksztalcenia ustawicznego skierowane do pracodawcéw zatrudniajacych
cudzoziemcow;

2. wsparcie ksztatcenia ustawicznego pracownikéw zatrudnionych w podmiotach
posiadajacych status przedsigbiorstwa spolecznego, wskazanych na liscie
przedsigbiorstw spotecznych prowadzonej przez MRIPS, czlonkéw lub
pracownikow spoldzielni socjalnych lub pracownikow Zakladow Aktywnosci
Zawodowej;

3. wsparcie ksztatcenia ustawicznego o0sob, ktore moga udokumentowaé
wykonywanie przez co najmniej 15 lat prac w szczegdlnych warunkach lub
0 szczegdlnym charakterze, a ktorym nie przyshuguje prawo do emerytury
pomostowej;

4. wsparcie ksztalcenia ustawicznego pracownikow Centréw Integracji Spotecznej,
Klubow Integracji Spolecznej, Warsztatow Terapii Zajgciowej;

5. wsparcie ksztalcenia  ustawicznego 0sOb z  orzeczonym  stopniem
niepetnosprawnosci;

6. wsparcie ksztalcenia ustawicznego osob dorostych w nabywaniu kompetencji

cyfrowych®.

Szczegolowe wyniki analizy

Efektywno$¢ udzielonego wsparcia przeprowadzona zostala na podstawie
sprawozdania MRPiPS — 02, sprawozdania MRPIT - 01 zatacznik 2 oraz 36 ankiet oceniajacych
udzielone wsparcie (w tym: 13 pracodawcow oraz 23 pracownikow). Ankiety zostaly
skierowane do pracodawcow oraz pracownikow, ktorzy skorzystali z dziatan finansowanych

ze Srodkow Krajowego Funduszu Szkoleniowego w roku 2021. Ankiety zawieraly pytania

5 Krajowy Fundusz Szkoleniowy w roku 2021 — Kierunkowe wytyczne dla urzedéw pracy, grudzien 2020,
str. 4-5.
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zamknigte, jak rowniez pytania otwarte dajace mozliwos¢ indywidualnej oceny otrzymanego
wsparcia.

W roku 2021 Powiatowy Urzad Pracy w Wegorzewie zawart 19 uméw o finansowanie
dziatan obejmujacych ksztalcenie ustawiczne pracownikéw i pracodawcow ze Srodkéw
Krajowego Funduszu Szkoleniowego w ramach limitu podstawowego. W ramach udzielonego
dofinansowania swoje kwalifikacje zawodowe podniosty 44 osoby (w tym: 40 pracownikow
oraz 4 pracodawcow). Na podstawie decyzji Ministerstwa wtasciwego ds. pracy, w roku 2021

limit $srodkéw KFS wyniost: 96 700,00 zt (limit podstawowy).

Wykres 1. Wykorzystanie srodkéw limitu podstawowego KFS

100 000,00 zt 96 700,00 zt 96 664,00 zt

80 000,00 zt
60 000,00 zt
40 000,00 zt
20 000,00 zt

0,00 zt

Srodki przyznane Srodki wykorzystane

Przewage stanowity wnioski mikroprzedsigbiorcéw, ktorym zgodnie z ustawg z dnia
20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy przystuguje
(Dz. U. 2022 poz. 690 z pdzniejszymi zmianami), przystuguje dofinansowanie kosztow
ksztalcenia ustawicznego w wysokosci 100%, nie wigcej jednak niz 300% przecigtnego

wynagrodzenia w danym roku na jednego uczestnika.
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Wykres 2. Pracodawcy korzystajqcy z dofinansowania ze srodkéw KF'S wedtug sekcji PKD (w %)

52,64%

10,53% 10,53%
5,26% 5,26% 5,26% 5,26% 5,26%

E Opicka zdrowotna i pomoc spoteczna

= Transport i gospodarka magazynowa
Edukacja
B Przetworstwo przemystowe
& Dzialalnos$¢ profesjonalna, naukowa i techniczna
Dostawa wody; gospodarowanie cickami i odpadami oraz dziatalno$¢ zwiazana z rekultywacja
B Pozostata dziatalno$¢ ushugowa

B Administracja publiczna i obrona narodowa; obowigzkowe zabezpieczenia spoteczne

Tabela 1. Wykorzystanie srodkéw KF'S wedtug priorytetow wydatkowania

Nr Priorytet Wydatkowana
kwota

1) | Wsparcie ksztalcenia ustawicznego 0sob zatrudnionych w firmach,

ktore na skutek obostrzen zapobiegajacych rozprzestrzenianiu si¢ 0,00 zt
choroby COVID-19, musiaty ograniczy¢ swoja dziatalnos¢

2) | Wsparcie ksztalcenia ustawicznego pracownikow shuzb

medycznych, pracownikéw shuzb socjalnych, psychologow,

terapeutéw, pracownikow domoéw pomocy spolecznej, zaktadow
opiekunczo-leczniczych, prywatnych domow opieki oraz innych 0,00 zt
placowek dla senioréw / 0séb chorych / niepelnosprawnych, ktore

bezposrednio pracujg z osobami chorymi na COVID-19 lub

osobami z grupy ryzyka cigzkiego przebiegu tej choroby
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3) | Wsparcie ksztalcenia ustawicznego w zidentyfikowanych w danym

powiecie lub wojewodztwie zawodach deficytowych 3780100
4) | Wsparcie ksztalcenia ustawicznego osob po 45 roku zycia 34 933,66 zi
5) | Wsparcie ksztalcenia ustawicznego os6b powracajgcych na rynek
pracy po przerwie zwigzanej ze sprawowaniem opieki nad 1176,00 zt
dzieckiem
6) | Wsparcie ksztalcenia ustawicznego w zwigzku z zastosowaniem
w firmach nowych technologii i narzedzi pracy, w tym takze 2 600,00 zt
technologii 1 narzgdzi cyfrowych
7) | Wsparcie ksztalcenia ustawicznego osob, ktore nie posiadajg
swiadectwa ukonczenia szkoty lub §wiadectwa dojrzatosci 180320
8) | Wsparcie realizacji szkolen dla instruktoréw praktycznej nauki
zawodu badz os6b majacych zamiar podjgcia si¢ tego zajecia,
opiekunéw praktyk zawodowych i opiekunéw stazu uczniowskiego 000
oraz szkolen branzowych dla nauczycieli ksztatcenia zawodowego
9) | Inne (poza priorytetami) 18 350,14 zt

RAZEM 96 664,00 z¢

W omawianym okresie efektywnos$¢ wsparcia udzielonego ze Srodkow Krajowego
Funduszu Szkoleniowego uksztattowata si¢ na poziomie 100 %, tj. wszystkie realizowane
umowy zostaly rozliczone, a osoby uczestniczace w ksztalceniu ustawicznym ukonczyty je
z wynikiem pozytywnym, co potwierdzone zostalo stosownymi zaswiadczeniami /

certyfikatami / dyplomami.
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Wykres 3. Struktura udzielonego dofinansowania wedtug rodzaju wsparcia

0,
5% 0% 0% kursy
0%

0%

studia podyplomowe

egzaminy umozliwiajgce uzyskanie dokumentow
potwierdzajacych nabycie umiejetnosei, kwalifikacji
lub uprawnien zawodowych

= badania lekarskie i psychologiczne wymagane do
podjecia ksztalcenia lub pracy zawodowejpo
ukonczeniu ksztatcenia

ubezpieczenie od nastepstw nieszczesliwych
wypadkow w zwiazku z podjetym ksztalceniem

okreslenie potrzeb pracodawcy w zakresie
ksztalcenia ustawicznego w zwigzku z ubieganiem
si¢ o sfinansowanie tego ksztatcenia ze srodkoéw
KFS

95%

W roku 2021 na realizacj¢ kurséw przeznaczone zostalty Srodki finansowe KFS
w wysokosci: 90 144,00 zt. Koszt studiow podyplomowych wyniost: 6 520,00 zi.
W omawianym okresie zaden Pracodawca nie wnioskowat o:
— dofinansowanie kosztow egzamindOw umozliwiajacych uzyskanie dokumentow
potwierdzajacych nabycie umiejgtnosci, kwalifikacji lub uprawnien zawodowych;
— dofinansowanie kosztow badan lekarskich i psychologicznych wymaganych do
podjecia ksztatcenia lub pracy zawodowej po ukonczonym ksztatceniu,
— dofinansowanie kosztow ubezpieczen od nastgpstw nieszczegsliwych wypadkow
W zwigzku z podjetym ksztatceniem;
— okreslenie potrzeb pracodawcy w zakresie ksztalcenia ustawicznego w zwiagzku

Z ubieganiem si¢ o sfinansowanie tego ksztatcenia ze srodkow KFS.
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Tabela 2. Tematyka podjetego ksztatcenia ustawicznego

Lp. Tematyka ksztalcenia ustawicznego finansowanego Liczba Udzial
ze srodkow KFS uczestnikow w %

1 | Doskonalenie nauczycieli i nauka o ksztatceniu 6 13,64 %

2 Rachunkowos¢, ksiegowo$é, bankowos¢, ubezpieczenia, 6 13,64 %

analiza inwestycyjna

3 | Opieka zdrowotna 7 15,90 %
4 | Opieka spoteczna (w tym: opieka nad osobami 5 11,36 %
niepetnosprawnymi, starszymi, dzie¢mi, wolontariat)
5 | Ustugi fryzjerskie, kosmetyczne 2 4,55 %
6 | Ustugi transportowe, w tym kursy prawa jazdy 2 4,55 %
7 | Inna tematyka ksztatcenia ustawicznego 16 36,36 %
RAZEM 44 100 %

Wykres 4. Struktura uczestnikow ksztatcenia ustawicznego wedlug poziomu wyksztatcenia
2%
5% Wyzsze
9%

Policealne i srednie zawodowe /
branzowe

9%

Srednie ogdlnoksztatcace

Zasadnicze zawodowe / branzowe

Gimnazjalne / podstawowe i ponizej
75%
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Wykres 5. Struktura uczestnikow ksztalcenia ustawicznego wedlug wieku

0%
14%
15-24 lata

25-34

48%
35-44

38%
45 i wigcej

Podstawowym zrodlem informacji na temat Krajowego Funduszu Szkoleniowego dla
Pracodawcow byl Powiatowy Urzad Pracy (46,67 %). 26,67 % Pracodawcow informacje
0 Krajowym Funduszu Szkoleniowym uzyskato od innych Pracodawcow. Jedynie po 13,33 %
dowiedziatlo si¢ o mozliwosci uzyskania wsparcia z medidéw badz prasy oraz ze stron
internetowych PUP.

Zdaniem 69,23 % ankietowanych Pracodawcow (lub osob zarzadzajacych w firmach)
dziatania z zakresu ksztalcenia ustawicznego nie zostatyby podjete w tych podmiotach, gdyby
nie bylo mozliwosci dofinansowania tego ksztalcenia ze S$rodkéw Krajowego Funduszu
Szkoleniowego. Gtéwnymi przyczynami wskazanego stanu rzeczy byly przede wszystkim
wysokie koszty szkolen oraz brak srodkow finansowych, ktore moglyby zosta¢ przeznaczone
na finansowanie tych dziatan. W toku przeprowadzonych badan ponad 92 % Pracodawcow
potwierdzito, iz osoby, ktore skorzystaty z dziatan finansowanych ze $rodkéw KFS nie byty
zagrozone zwolnieniem z pracy. Fakt ten potwierdza, iz w 2021 roku pomimo nietatwej sytuacji
na rynku pracy wywotanej pandemig COVID-19, Pracodawcy chcieli chetnie inwestowac
w potencjat kadrowy. Pomimo panujacej Sytuacji epidemiologicznej kwalifikacje
1 umiejetnoscei nabyte dzigki wsparciu z KFS wptynety na zmiang w funkcjonowaniu 53,84 %
podmiotow, ktore wrziglty udziat w badaniach ankietowych. Wynik ten jest wynikiem

zadowalajacym oraz potwierdza, iz przyznane dofinansowanie spetito swoje zatozenia.
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Tabela 3. Rodzaj zmian zauwazalnych w funkcjonowaniu podmiotow, ktore wziely udziat w badaniach

ankietowych (w%)

Lp. Rodzaj zmian Udziat w %
1 Rozszerzenie oferty o nowe produkty / ustugi 38,46 %

2 Zdobycie nowych rynkow 0%

3 Zwicgkszenie grona klientéw / odbiorcow ustug / produktéw 23,08 %

4 Zwigkszenie efektywnosci pracy 76,92 %

5 Zmiana stanowisk osob, ktore skorzystaty ze wsparcia / awanse 0%

6 Powstanie nowego dziatu / uruchomienie nowe;j linii produkcyjnej 0 %

7 Wzrost satysfakcji klientow / odbiorcéw 30,77 %

8 Brak zmian 7,69 %

9 Inne 0%

Wsréd zmian, ktore wystapity w badanych przedsigbiorstwach wskazywano przede
wszystkim: wzrost efektywnosci pracy (ponad 76 %), rozszerzenie oferty o nowe produkty lub
ustugi (ponad 38%), wzrost satysfakcji klientow (ponad 30%) oraz zwigkszenie grona klientow
(23%). Jedynie w przypadku niespetna 8 % podmiotow, ktore wziely udzial w badaniu
ankietowym, zmiany nie zostaly wprowadzone. Warto zaznaczy¢, iz zamieszczone

w kwestionariuszu ankiety pytanie, dawato mozliwo$¢ udzielenia kilku odpowiedzi.

Jak wynika z przeprowadzonych badan ponad polowa absolwentow ksztalcenia,
tj. 53,85% wykonuje pracg zgodnie z nowo nabytymi kwalifikacjami. Struktur¢ zatrudnienia

przedstawia ponizszy wykres.
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Wykres 6. Struktura zatrudnienia wedtug nowo nabytych kwalifikacji (odsetek 0sob zatrudnionych
wedtug nabytych kwalifikacji)

Czy pracownicy, ktorzy zakonczyli udzial w dzialaniach dofinansowanych
z KFS zostali zatrudnieni zgodnie z nowymi kwalifikacjami?

NIE - nikt 38,46%
TAK - niektorzy 7,69%

TAK - wszyscy 53,85%

0,00% 10,00% 20,00% 30,00% 40,00% 50,00% 60,00%

W toku przeprowadzonych badan uzyskano informacje, iz ksztalcenie ustawiczne
finansowane ze $rodkow KFS podejmowane byto zarowno z inicjatywy Pracodawcy, jak
1 z inicjatywy samych pracownikow - na zblizonym poziomie. Dane szczegdtowe przedstawia

ponizszy schemat.

Rysunek 1. Struktura (udziat) inicjatywy w zakresie podwyzszania kwalifikacji zawodowych

52,17 % - inicjatywa Pracodawcy

or

47,83 % - inicjatywa pracownika

Zgodnie z uzyskanymi wynikami badan ankietowych ponad 69 % udzielajacych
odpowiedzi pracownikéw potwierdza, iz nie odczuwato obawy przed utratg zatrudnienia na

skutek nie podwyzszenia kwalifikacji zawodowych. Po odbytym ksztatceniu w ponad potowie
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przypadkow wprowadzone zostaly zmiany w zakresie sposobu / warunkéw $§wiadczenia pracy.

Zakres zmian przedstawia ponizsza tabela.

Tabela 4. Rodzaj wprowadzonych zmian w zakresie swiadczenia pracy zwigzanych z nabyciem nowych

kwalifikacji przez pracownikow

Lp. Zakres zmian Udziat w %
1 Otrzymanie awansu 0%

2 Rozszerzenie zakresu obowigzkow w zwigzku ze zdobyciem nowych 30,43 %

kwalifikacji
3 Zmiana stanowiska pracy 8,70 %
4 Wydtuzenie okresu obowigzywania umowy o prace 13,04 %
5 Brak zmian 47,83 %

Zdaniem 78,26 % ankietowanych pracownikéw, nabyte w trakcie ksztalcenia
ustawicznego kwalifikacje 1 umiejetnosci wptynety na zmiane w zakresie funkcjonowania
firmy (podmiotu), w ktorym osoby te $wiadczg prace. Identyczny procent osob zadeklarowat,
iz w latach kolejnych zamierza korzysta¢ z ksztatcenia finansowanego ze srodkow Krajowego
Funduszu Szkoleniowego. Zaledwie 21,74 % z badanej proby na tak zadane pytanie udzielito
odpowiedzi ,trudno powiedzie¢”. W ocenie Pracodawcoéw, z ktérymi zawarto umowy

o dofinansowanie uktad ten przedstawiat si¢ nastepujaco:

Wykres 7. Plany w zakresie ubiegania si¢ o dofinansowanie ze Srodkéw KFS

Czy zamierzajq Panstwo ubiegac¢ si¢ o $Srodki KFS w kolejnych latach?

Trudno powiedzie¢ 15,38%
NIE = 0,00%
TAK 84,62%

0,00% 10,00% 20,00% 30,00% 40,00% 50,00% 60,00% 70,00% 80,00% 90,00%
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Zaden z ankietowanych Pracodawcow (jak rowniez pracownikow) nie zadeklarowat,
iz nie bedzie juz korzystal z dziatan w zakresie ksztalcenia ustawicznego finansowanego

ze srodkow Krajowego Funduszu Szkoleniowego.

Wykres 8. Ocena wspoipracy (poziomu zadowolenia) z Powiatowym Urzedem Pracy w Wegorzewie

w zakresie realizacji wsparcia w ramach KFS

Pracodawcy Pracownicy
9%

91%
100%

Zdecydowanie dobrze Zdecydowanie dobrze Raczej dobrze

Jak wynika z zebranych danych zarowno Pracodawcy (100%), jak i pracownicy (91%)
oceniaja wspotprace z Powiatowym Urzgdem Pracy w Wegorzewie zdecydowanie dobrze.
Ankietowani Pracodawcy zapytani o negatywne aspekty korzystania ze wsparcia w ranach KFS
zgodnie stwierdzili, iz takich nie dostrzegaja. W grupie pracownikow 91,30 % ankietowanych
stwierdzito, iz nie widzi negatywnych aspektow korzystania ze wsparcia, natomiast 8,70 %
udzielito odpowiedzi ,trudno powiedzie¢”. Wsrdod nielicznych uwag w zakresie

funkcjonowania KSF wskazywano:

— Zbyt obszerng dokumentacje,
— mozliwo$¢ rozszerzenia dziatan finansowanych ze $rodkow KFS (uzyskanie

wyksztalcenia, np. $redniego).
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Podsumowanie

W wyniku przeprowadzonych badan mozna stwierdzi¢, iz wickszo$¢ Pracodawcow, jak
I pracownikow, deklaruje zainteresowanie sigganiem po srodki KFS w przysztosci, a sam
instrument jakim jest Krajowy Fundusz Szkoleniowy cieszy si¢ wsrod beneficjentéw dobra
opinig. Zrealizowane w roku 2021 dzialania przyniosty 100% efektywnos$¢. Zdecydowang
przewage wsrod dziatan dofinansowanych ze srodkow KFS stanowity kursy ukierunkowane na
wzrost kompetencji twardych. W ocenie 0sob ankietowanych KFS dziata dobrze, a jedyne
potrzeby zmiany, jakie wykazujg te osoby, to zmiany proceduralne majace na celu przede

wszystkim uproszczenie oraz zmniejszenie ilo§ci dokumentacji.

Sporzadzita:
Magdalena Ponomarow — Specjalista ds. rozwoju zawodowego

Zatwierdzit(a):

Leszek Balon
Dyrektor Powiatowego Urzedu Pracy

w Wegorzewie
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