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PORADNICTWO ZAWODOWE   

Pomoc osobom bezrobotnym i poszukującym pracy w wyborze odpowiedniego zawodu lub miejsca 
pracy oraz w planowaniu kariery zawodowej, a także na przygotowywaniu do lepszego radzenia sobie w 
poszukiwaniu i podejmowaniu pracy

 

- Udzielanie informacji o zawodach, rynku pracy, możliwościach szkolenia i kształcenia, 
umiejętnościach niezbędnych przy aktywnym poszukiwaniu pracy i samozatrudnieniu; 
- Udzielanie porad z wykorzystaniem standaryzowanych metod ułatwiających wybór zawodu, 
zmianę kwalifikacji, podjęcie lub zmianę pracy, w tym badanie kompetencji, zainteresowań i 
uzdolnień zawodowych; 
- Kierowanie na specjalistyczne badania psychologiczne i lekarskie umożliwiające wydawanie 
opinii o przydatności zawodowej do pracy i zawodu albo kierunku szkolenia; 
- Inicjowanie, organizowanie i prowadzenie grupowych porad zawodowych dla bezrobotnych i 
poszukujących pracy; 
- Inicjowanie, organizowanie i prowadzenie szkoleń z zakresu umiejętności poszukiwania pracy;

 

Pomoc pracodawcom

- Dobór kandydatów do pracy spośród bezrobotnych i poszukujących pracy; 
- Wspieranie rozwoju zawodowego pracodawcy i jego pracowników przez udzielanie porad 
zawodowych;

 

Pomoc osobom niezarejestrowanym

- Informacja indywidualna polegająca na bezpośrednim kontakcie pracownika urzędu pracy z 
osobą zgłaszającą potrzebę uzyskania informacji zawodowej; 
- Informacja grupowa polegająca na bezpośrednim kontakcie pracownika urzędu pracy z 
zainteresowanymi osobami w ramach spotkania informacyjnego, które ma na celu przedstawienie 
informacji zawodowych; 
- Udostępnienie zasobów informacji zawodowych do samodzielnego wykorzystania;

 

Poradnictwo zawodowe realizowane jest zgodnie z zasadami:

- dostępności; 
- dobrowolności; 
- równości bez względu na płeć, wiek, niepełnosprawność, rasę, pochodzenie etniczne, 
narodowość, orientację seksualną, przekonania polityczne i wyznanie religijne lub przynależność 
związkową; 
- swobody wyboru zawodu i miejsca zatrudnienia; 
- bezpłatności; 
- poufności i ochrony danych.
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Zasoby informacji zawodowych

Zasoby informacji zawodowych, jak również innych informacji, które mogą być pomocne w procesie 
aktywnego poszukiwania pracy obejmują informacje o: 

1. zawodach i specjalnościach, w tym o zadaniach, czynnościach zawodowych i wymaganiach 
 psychofizycznych oraz szansach zatrudnienia w poszczególnych zawodach i specjalnościach  

2.  rynku pracy, w tym o pracodawcach i profilach prowadzonej przez nich działalności
3. zakresie i formach działania instytucji publicznych i niepublicznych, które mogą być przydatne w 
rozwiązywaniu problemów zawodowych, poszukiwaniu pracy lub podejmowaniu działalności 

 gospodarczej
4.  szkołach i instytucjach szkoleniowych
5.  stowarzyszeniach zawodowych i formach ich działania
6.  metodach i sposobach poszukiwania pracy w kraju i za granicą, w tym przez sieć EURES
7.  sposobach i metodach rekrutacji oraz prowadzenia rozmów kwalifikacyjnych
8.  zasadach przygotowywania, rodzajach i wzorach dokumentów aplikacyjnych
9. stronach internetowych, na których znajdują się informacje przydatne w rozwiązywaniu problemów 

 lub  zawodowych w poszukiwaniu pracy
10.  warunkach świadczenia pracy
11. warunkach podejmowania działalności gospodarczej, w tym o przepisach prawnych, procedurach 

 postępowania i wzorach dokumentów
12. projektach, o których mowa w art. 2 ust. 1 pkt 26a ustawy, w ramach których można uzyskać pomoc 
w zakresie poradnictwa zawodowego i informacji zawodowej oraz pomocy w aktywnym poszukiwaniu 

 pracy
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